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INTRODUCAO

Nos dias 2 e 3 de setembro de 2015, o Instituto Brasileiro de Informacéo
em Ciéncia e Tecnologia (Ibict) realizou, em Brasilia, no ambito do Projeto
Brasilia 2060, um workshop com a tematica de Saude, como objetivo principal
de identificar, de forma participativa, opcoes estratégicas fundamentais para que
a tematica possa cumprir com papel relevante para um projeto de
sustentabilidade local.

A equipe técnica de Saude do Projeto Brasilia 2060 foi coordenada pelo
professor Vinicius de Araujo Oliveira, tendo em consideracdo sua atuacdo e
experiéncia na tematica. Apos a apresentacdo de uma linha de base (“Analise da
evolu¢do e projecdo de cenarios de saide populacional”), foram discutidas
propostas com o objetivo de estimular o debate sobre uma reestruturacdo da
Saude do Distrito Federal, que atenda as caracteristicas acima mencionadas e
que, eventualmente, possa servir de piloto para outras unidades da federacéo,
obviamente atendendo as peculiaridades e idiossincrasias de cada estado da
federacao.

O workshop néo teve a pretensdo de chegar a um modelo acabado, mas,
tdo somente, expor ao crivo de especialistas op¢des que possam vir a agregar
valor a um sistema que precisa continuamente ser repensado, em face das
atualizacBes necessarias para que 0 pais possa superar gargalos, por demais
conhecidos, a exemplo da busca por mais competitividade da nossa economia,

sob uma perspectiva social e de sustentabilidade.
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CONTEXTUALIZACAO: PROJETO BRASILIA 2060

O Ibict, unidade de pesquisa vinculada ao Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo (MCTI), tem, por 60 anos, absorvido, desenvolvido,
customizado e operacionalizado ferramentas e metodologias que permitem o
desenvolvimento de sistemas de informacéo de forma compartilhada, agregando
valor & informagédo produzida em sistemas regionais, estaduais ou setoriais e

dando visibilidade nacional aos dados sistematizados em diferentes instancias.
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O Ibict vem desenvolvendo agdes com o objetivo de estruturar sistemas
de informacao para atender diferentes setores da economia nacional, a exemplo
do Servico Brasileiro de Respostas Técnicas (SBRT), que atende as
necessidades de informacdo de pequenos empreendedores. Entretanto, embora
esse exemplo possa ser entendido como avango expressivo, a avaliagcdo que o
Instituto faz € de que muito ainda tem de ser feito. Observa-se que a
infraestrutura informacional para a tomada de decisdo ndo tem sido tratada com
a devida importéncia e a informacédo s6 comeca a ser vista como elemento de
valor e estratégico a partir da revolucdo tecnoldgica que propiciou a sociedade
da informacéo.

Tendo por referéncia este contexto, desde janeiro de 2014 o Ibict vem
desenvolvendo o Projeto Brasilia 2060, cujo objetivo principal € o resgate da
atividade de planejamento. Neste sentido, o projeto representa um experimento
de elaboracdo de politicas, planos e programas publicos, tendo como objeto de
trabalho a cidade de Brasilia e seu entorno, com duas caracteristicas principais.

A primeira é a ado¢@o de um método de trabalho, que tem sua origem na
avaliacdo de sustentabilidade. Por este método qualquer trabalho de prospeccéo
de futuro deve ser embasado em visdo detalhada e precisa do presente, ou seja,
na construcao de uma linha de base. Ademais deste aspecto, 0 método prevé que
a formulacdo de politicas, planos e programas tem de ser realizada tendo-se
sempre em consideracdo a dimensdo territorial e a avaliacdo de impactos das
opcdes de futuro adotadas.

A segunda € o desenvolvimento de um sistema de informacgfes que
colete, organize, sistematize e dissemine informacdes de trés naturezas:
estatisticas, textos e imagens e informacGes georreferenciadas. O Projeto

Brasilia 2060 adotou seis areas tematicas para 0 processo de experimentacéo de
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formulacdo de politicas, planos e programas: Educacdo; Saude; Seguranca
Publica; Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo; Mobilidade Urbana; e Cultura,

Esporte e Lazer.

OBJETIVOS

O workshop, atendendo a demanda em torno de subsidios para o

refinamento das op¢des estratégicas, teve por objetivos especificos:
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& Ampliar o conhecimento sobre a area tematica (salde) a partir da
apresentacdo da linha de base e, sobretudo, do diadlogo sobre as
tematicas-chave pré-levantadas.

& Complementar a linha de base, consolidando propostas (opgdes

estratégicas), de forma participativa.

PROGRAMACAO

A programacado do evento foi apresentada aos participantes no inicio
das atividades. Ao longo dos dois dias, 0 programa seguiu com

tranquilidade, de modo que fossem cumpridos os objetivos de cada etapa.

8h30 Boas Vindas com Café da Manha e credenciamento
9h00 Abertura Oficial e Apresentagcdo dos Participantes
9h15 Palestras de contextualizagdo
Apresentagcdo da Metodologia
12h00 Almoco
14h00 Trabalho em 4 subgrupos: didlogos sobre opgdes estratégicas
16h00 Coffee Break
16h20 Continvidade dos trabalhos nos 4 subgrupos
18h00 Préximos passos, avaliacdo do dia e enceramento
9h00 Programa¢do do dia e orientagdes para plenaria
9h10 Apresentagcdo dos resultados dos 4 subgrupos de trabalho
10h30 Coffee Break
10h50 Didlogos em plendria
12h00 Avalia¢cdo da Oficina
12h15 Enceramento e agradecimentos finais
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RELATO DAS ATIVIDADES

O evento teve inicio com a composicdo da mesa de abertura por
representantes do Ibict: Paulo Egler, coordenador do projeto, e Cecilia
Leite, diretora; e Jorge Harada, diretor do Departamento de Articulacdo
Interfederativa. O desenvolvimento dos trabalhos iniciou com palestras de
contextualizacdo promovidas pelos integrantes da equipe de pesquisa do
projeto, por Paulo Fleury, Luis Fernando Rolim e Betina Durovni. Em sua
explanacdo, Paulo Egler apresentou os termos gerais do projeto, seus
objetivos e fase atual, frisando que a ideia da sustentabilidade €
componente importante desse sistema de planejamento de politicas

publicas.
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A seguir, a moderadora das atividades, Talita Anjos, apresentou a
programacédo dos dois dias de evento e explanou sobre as metodologias a
serem utilizadas, como o mercado de informacdes e didlogo com
moderacgéo, em plenaria, os quais serdo mais bem apresentados nos topicos

a seguir.
METODOLOGIA: Mercado de Informagdes

O Mercado de InformacGes se constitui em uma técnica amplamente
utilizada em diferentes contextos de trabalhos participativos e pode ser
aplicado a grupos com escalas maiores. A tecnica recebe o nome de
mercado de informacdes, fazendo uma alusdo aos processos de troca e a
circulacéo de pessoas que ocorrem nos mercados comuns. Ao inves de bens
de consumo, entretanto, tém-se informacoes.

As informacdes representam a mercadoria que sera compartilhada,
trocada e pelas quais os participantes circulardo em busca no mercado.
Dessa forma, € possivel compreender que o mercado de informacdes é
estruturado a partir de temas de relevante interesse para o grupo, escolhidos
previamente pela equipe de moderacdo e coordenacdo do evento e
norteardo as discussdes dos participantes.

Assim como em um mercado, 0s participantes circulam entre 0s
ambientes e tratam de informacGes especificas em cada momento,

permitindo a integracdo de assuntos abordados em estacdes anteriores.
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No presente caso, os participantes foram divididos em trés subgrupos
de acordo com as tematicas estratégicas levantadas na fase de diagnostico

da linha de base:

Tema 1: Organizacgéo da
Rede Assistencial de
Saude

Tema 2: Modelo de
Gestéo

Tema 3: Incorporacéo
Tecnoldgica

Apobs o levantamento das propostas relativas a cada tematica, 0 grupo
guardido de cada tema foi convidado a consolidar o texto final para

apresentacdo em plenaria no dia posterior.
PLENARIA

No ambito da plenaria, um representante de cada grupo tematico foi
convidado a apresentar os resultados dos trabalhos. Apds, abriu-se espago
para que o0s participantes manifestassem livremente argumentos para
dissensos a partir da inscricdo ordenada das falas.

As perguntas orientadoras da plenaria foram:

* Como os temas transversais apareceram nos dialogos em subgrupos?
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Quais sdo as propostas estratégicas relativas aos temas transversais?

Os resultados dos trabalhos em grupo encontram-se relatados a seguir.

RESULTADOS

Tema 1: Organizacdo da Rede Assistencial de Saude
Questao orientadora:

Quais séo as propostas estratégicas para a organizacdo da Rede Assistencial

de Saude, com o horizonte em 2060?

Pontos para reflexao:

- As mudancas mais importantes a serem realizadas na rede assistencial da
AMB nos proximos 20 anos.

- A estrutura da rede assistencial, a classificacdo dos estabelecimentos e a
carteira de servicos de cada um deles.

- Orientacdes para 0s usuarios sobre oferta de servico.

Prestacdo de servicos a distancia (telefone, internet, aplicativos).
PROPOSTAS:

1. Formar de fato uma rede publica considerando a existéncia dos setores

publico e privado.
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2. Configurar como uma rede regional/AMB (diferente de somatoria de
redes municipais).

3. Definir valores para a rede: acesso, qualidade, foco no usuario e em suas
necessidades.

4. Estruturar rede com foco na atencao bésica.

5. Formar um processo de comunicacdo e educagdo social para o
empoderamento social, para conhecimento sobre o Sistema Unico de Satide
(SUS), acesso e uso da rede.

6. Aprimorar mecanismos de gestéo regional.

7. Definir claramente as “carteiras de servigos" dos servicos publicos
considerando a diretriz de integralidade.

8. Qualificacdo dos hospitais para que sejam realmente de atencéo
secundaria e terciaria e ndo primaria.

9. Maior participacdo do Ministério da Saude (MS) na coordenacdo da
implementacao do sistema regional de rede.

10. Garantir recursos destinados aos mecanismos da AB e formacdo de
redes.

11. Buscar redefinicdo do Marco Legal atual de forma a contemplar
questdes pertinentes a: regionalizacdo, responsabilidades municipais,

gestdo regional, etc.

Tema 2: Modelo de Gestao

Pergunta orientadora:
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Quiais sdo as propostas estratégicas para 0 modelo de Gestdo Saude, com o

horizonte em 2060?

Pontos para reflexao:

- Necessidades de mudancas no modelo de gestdo do SUS da AMB, com
base em pontos como desconcentracdo/delegacdo, descentralizacao,
pactuacdo intermunicipal.

- Demanda por mais organizacdes sociais na AMB e pelo cumprimento da
finalidade das mesmas.

- Mudancgas na forma de contratacdo de fornecedores e prestadores de

Servigos.

PROPOSTAS:

1. Adocdo de programa de saude da familia como prioridade para o
conjunto da Area Metropolitana (AMB = DF + 12 municipios do entorno).
2. Descentralizacdo obedecendo a uma ldgica territorial que considere 0s
fluxos e facilidades de acesso dos usuarios.

3. Integracéo das escolas de saude ao planejamento da regionalizacao.

4. Indicacbes dos gestores em base meritocratica, havendo a valorizacéo
dos profissionais.

5. Mapeamento das necessidades de saude das regides e alocacdo de
servicos de acordo com essas necessidades.

6. Planejamento baseado nas necessidades de saude da AMB, com

definicdo de servicos em cada nivel do sistema.
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7. Definir modelo de gestdo que permita administrar 0s servigos
considerando os setores publico e privado.

8. Redimensionamento da forca de trabalho compativel com planejamento
da AMB.

9. Definicdo de um sistema de financiamento que abrangendo o DF e

municipios do entorno.

Tema 3: Incorporacéo Tecnoldgica

Pergunta orientadora:
Quais sdo as propostas estratégicas para incorporacdo tecnologica, com o

horizonte em 2060?

Pontos para reflexéo:

- Impacto na AMB, considerando as inovacGes e incorporagoes
tecnologicas esperadas no Brasil.

- Melhores formas de preparar para mudangas e incorporacdes

tecnologicas.

PROPOSTAS

1. Desenvolver um plano diretor de tecnologia de informagao, comunicacgéo
e integracéo.

2. Recomendar o uso de padrdes internacionais de informacao.
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3. Garantir a interoperabilidade entre os diversos sistemas de informacéo
em saude.

4. Estabelecer processos de analise para incorporacdo de novas tecnologias
de acordo com as necessidades do Sistema de Saude (farmacos, materiais,
equipamentos, recursos humanos e outros).

5. Utilizar tecnologias que proporcionem registros, monitoramento e
avaliacéo.

6. Desenvolver bases de dados que gerem informacdes acessiveis e
transparentes.

7. Disponibilizar sistemas de informacdo modvel que proporcionem o
autocuidado.

8. Disponibilizar sistemas de informacdo que permitam ao USUArio acesso
aos dados relativos a sua saude.

9. Desenvolver a cultura da gestdo que transforma dados em informacéo e
que sd@o usados no planejamento.

10. Utilizar um identificador Unico para o Sistema de Saude.

11. Utilizar as queixas, reclamaces e sugestdes da ouvidoria como dados
norteadores para a gestao.

12. Utilizar tecnologias abertas de informacao.

13. Disponibilizar tecnologias de informacdo que permitam ao usuario o

autocuidado e 0 acesso as suas informacdes de satde.
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AVALIACAO E ENCAMINHAMENTOS DA OFICINA

A avaliacdo da oficina, durante o evento, deu-se por questionario
entregue a todos os participantes, de forma que pudessem contribuir com
sugestdes para melhoria das préximas atividades. Apds o evento, a
coordenacdo tematica reuniu-se para dialogar sobre os principais resultados,
contribuicdes para a pesquisa e sobre a relevancia da etapa participativa para
0 Processo.

No entendimento da coordenagdo tematica de saude, o workshop de
Saude contemplou os resultados esperados para a etapa participativa da
pesquisa. O levantamento presencial das opcOes estratégicas em saude, com
uso de metodologias participativas, alcancou seu objetivo de subsidiar a
pesquisa com propostas para a gestdo publica de maneira fundada na
experiéncia de atores-chave, tendo como ponto de partida o diagndstico
prévio para a construcdo de uma linha de base.

O dialogo presencial em torno das trés opgdes estratégicas levantadas
para saude, de forma direta ou transversal, complementou o processo de
pesquisa e proporciona o refinamento da linha de base. A relativamente
baixa participacdo no segundo dia de workshop devido a taxa de evasdo de
parte dos convidados foi compensada pela participacdo especializada dos
que permaneceram. Constatou-se também a importancia da leitura prévia do
documento base, enviado previamente, para a preparacdo dos participantes.
Avaliou-se que as metodologias utilizadas foram adequadas aos objetivos
pretendidos.

A etapa participativa foi 0 momento de obter uma visdo do discurso

coletivo, 0 que ndo descarta a importancia de descrever o publico que
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construiu participativamente os resultados descritos acima. Agora se faz
fundamental cruzar os dados de pesquisa com a visdo do coletivo consultado.

A oficina construiu a necessidade e se teve uma visdo sintética sobre o
desenho das redes publica e privada de salde e a gestdo das mesmas. No
ambito publico, acredita-se ser possivel fazé-lo pelo sistema data SUS,
gerando uma terceira visdo que complementa o diagnastico base e a consulta
participativa. Questiona-se se, além dessas trés perspectivas, seria valido
pensar em uma quarta visao - fruto de analise documental - a fim de entender
0 planejamento regionalizado, que engloba os planos municipais e demais
documentos de articulacdo regional que existe no territorio.

Como encaminhamentos do workshop propde-se fazer dialogar a
visdo subjetiva (dos participantes) com a visdo objetiva (pesquisa
documental) para evitar um resultado tendencioso, demasiadamente focado
na opinido dos presentes. Fica o desejo de repetir a experiéncia ao final da
sistematizacdo dos dados, apresentando ao publico os resultados da equipe

tematica e abrindo para o debate o documento final.
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